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PREAMBULE

Ce code d’éthique et de conduite est le fruit d'une démarche de réflexion menée en 2014-2015 par les membres du conseil d’administration,
I'équipe de travail, les bénévoles et les membres de COMSEP. Ce document s’adresse aux participantes et participants. Il y a une autre version
pour les bénévoles et I'équipe de travail.

Le code d’éthique et de conduite vise a présenter les valeurs, les principes éthiques et les engagements que les personnes impliqguées dans
COMSEP considérent comme trés importants pour la réalisation de la mission de COMSEP et pour la création ou le maintien de saines relations
avec les autres.

Il s’agit d’'un engagement basé sur la confiance entre les individus.

Le code d’éthique et de conduite est un guide qui encourage les personnes impliguées a COMSEP a réfléchir et a se questionner sur les
fondements de leurs décisions ainsi que sur leurs fagons d’agir et sur leurs responsabilités a I'égard des autres.

D’autres organismes peuvent s’inspirer de notre code d’éthique en autant que la source soit citée. Nous encourageons d’ailleurs fortement
d’autres organisations a effectuer une telle démarche dans sa structure, car nous considérons qu’il s’agit pour nous d’un processus et d’un
document-phare qui marquent un jalon dans notre histoire.

Sylvie Tardif

Coordonnatrice générale
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OBJECTIFS GENERAUX DE COMSEP '

- Regrouper les gens en situation de pauvreté du territoire de la ville de Trois-Riviéres de maniére a favoriser le développement d’'une
capacité d’agir sur leurs conditions de vie tant au plan individuel que collectif.

- Organiser des activités d’alphabétisation et d’éducation populaires autonomes qui favorisent un changement social dans notre milieu.

- Mettre en place des activités et des projets permettant d’'améliorer tous les aspects touchant les conditions et la qualité de vie des
personnes rejointes et de leur famille : éducation, santé, emploi, logement, culture et loisir ainsi que leurs milieux de vie.

- Sensibiliser la communauté aux besoins et a la réalité des personnes vivant en situation de pauvreté et travailler a développer des
passerelles entre diverses organisations et les personnes en situation de pauvreté.

- Représenter les membres afin d’obtenir la reconnaissance de leurs droits et valeurs.

! Porte-folio de COMSEP (2010)
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VALEURS SOCIETALES AUXQUELLES COMSEP ADHERE >

Une société juste et égalitaire sur les plans économique et
social

Une société économiquement et socialement juste ou la distribution de
la richesse et I'organisation du travail permettent I'épanouissement de
tous et toutes individuellement ou collectivement. Une société ou le
plein-emploi, des politiques fiscales équitables, un systéme
d’éducation accessible et des politiques sociales équitables sont au
cceur du développement des personnes et des collectivités.

Une société non discriminante

Une société qui favorise l'intégration des communautés culturelles,
leur plein épanouissement en leur accordant les mémes droits que
I'ensemble de la population. Une société qui prone le respect des
collectivités et des individus, peu importe la race, le sexe, la religion,
I'orientation sexuelle, la condition physique, psychologique et
économique.

Un environnement sain

Une société qui met des priorités sur des politiques de respect et de
protection de I'environnement ou le développement socioéconomique
des collectivités et des personnes se fait en harmonie avec la nature,
enrichissent tout autant les personnes que les collectivités.

DES PLAISIRS POUR MIEUX VIVRE

Une société ou chaque personne a droit et acces a la culture, aux
divertissements, aux loisirs, bref aux petits plaisirs de la vie. Le plaisir,
le rire, 'amour, le bonheur, la féte sont a promouvoir. La solidarité,
I’échange et les rapports sociaux égalitaires.

Une société non sexiste

Une société dans laquelle, le sexe d’'une personne ne détermine
pas son statut ni social, ni économique. Les femmes sont
proportionnellement représentées dans toutes les structures
administratives et de pouvoir. Aucune violence envers les femmes
n’est tolérée.

Une société démocratique

Une société qui véhicule une véritable démocratie tant dans sa
représentation politique que dans ses structures et qui se dote
d’outils et de lieux favorisant le droit de parole.

Une société non violente

Une société ou la guerre ne représente pas la solution privilégiée
aux conflits entre les pays ou les individus. Une société qui est
ouverte sur le monde et qui respecte le droit a I'intégrité physique et
psychologique des personnes.

% Cadre de référence pour un projet de société - Mouvement d’éducation populaire et d’action communautaire du Québec (MEPACQ) (1993)
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PRINCIPES ETHIQUES

Voici les principes éthiques que vous avez choisis avec les autres membres de COMSEP :

Principes éthiques Participantes et participants Peux-tu donner des exemples ?
Equité et égalité Conduites attendues :
L’équité et I'égalité permettent de traiter chaque 1- Agit avec les autres participants | 1-
personne de fagon juste et selon leurs besoins. de facon juste et respectueuse
L’équité consiste & mettre chaque personne sur sans égard a leur différence, leur
un pied d’égalité en tenant compte de leur situation  personnelle et leur
situation personnelle. statut;

2- Participe a des activités et a des
services offerts par COMSEP
dans le respect des regles
établies par 'organisme; 3

3- S’engage activement et participe
selon leur capacité et leur rythme
a des activités de mobilisation.
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Principes éthiques

Participantes et participants

Peux-tu donner des exemples ?

Solidarité et entraide

Conduites attendues :

La solidarité est un lien d’engagement entre les 1- Favorise 'entraide chaque jour 1-
personnes et un lien d’engagement envers avec les autres personnes;
I'organisation.
2- Est solidaire envers les causes 2-
La solidarité et I'entraide, c¢’est un sentiment portées par COMSEP;
d’appartenance au groupe et favorisent
I'appropriation des valeurs, des normes et des 3- Participe a des activites de | 3-
régles de conduite établies. COMSEP pour briser l'isolement
et contribuer a se batir un
nouveau réseau damis et de
connaissances
Engagement et militance Conduites attendues :
1- Participe activement selon leur | 1-

Militer pour une meilleure justice sociale et
économique.

capacité et leur rythme a toutes
sortes d’activités pour la défense
des droits des personnes en
situation de pauvreté.

% Inspiré de Code d’éthique, Centre de santé et de services sociaux de Trois-Riviéres, Centre hospitalier affilié universitaire régional (2014)
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Principes éthiques

Participantes et participants

Peux-tu donner des exemples ?

Démocratie et participation

Conduites attendues :

C’est le droit de s’exprimer, de donner son 1- S’exprime et donne son opinion 1-
opinion et de participer pleinement a la vie de fagon respectueuse;
démocratique. . . C

g 2- Participe a des activitts de | o
L’'implication et le partage du pouvoir de tous et CQMSEI|3 et aggﬁrsegg comites
toutes dans la prise de décision. mIS en place a :

3- Participe a la vie démocratique de 3-
COMSEP (élection au CA,
comités organisateurs, comités
des représentants, comités de
travail, assemblée générale.);

4- Respecte ses engagements pris 4-
envers l'équipe de travail, les
bénévoles, les autres personnes
participantes et envers COMSEP.

Développement des capacités * Conduites attendues :
(autonomie) o ) ,
1- Participe activement aux ateliers, 1-
Acquérir, développer et entretenir des aptitudes services et .act|V|tes qui les
et capacités dont ont besoin les individus pour concernent,
définir et réaliser leurs propres objectifs de . .
2- Selon ses capacités et a son 2.

développement au fil du temps.

Au niveau individuel : compétences,
expériences et connaissances que possédent
les individus.

rythme, collabore & la mise en
place de moyens et utilise les
outils qui le concerne pour
améliorer ses conditions de vie.

* Inspiré de développement des capacités, PNUD 2008
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Principes éthiques

Participantes et participants

Peux-tu donner des exemples

Respect et dignité de la personne

Le respect ameéne a prendre en considération

Conduites attendues :

1- Respecte les regles établies par

3- Donne une image positive de
COMSEP.

Iautre, comme une personne a part ent!aare, dans COMSEP et par les participants;
ce qu’elle est par ses choix, sa fagon d’étre, sa
culture et ses croyances, a I'accepter dans ses 2- Communique de facon 5.
différences5 et a lui accorder et lui reconnaitre respectueuse, ses choix, ses
une valeur”. valeurs et ses croyances;
3- Respecte les différences (les 3.
opinions, les croyances et les
choix) des autres personnes;
4-
4- A une attitude de tolérance 0 face
a la violence et toutes formes de
discrimination.
Reconnaissance Conduites attendues :
Apprécier, mettre en valeur et souligner 1- Reconnait ses capacités et met 1-
les compétences, les efforts, les talents et les les efforts nécessaires pour s'en
contributions de tous et toutes. Servir;
2- Fait la promotion des valeurs de 2-
COMSEP;
3-

® Inspiré de Code d’éthique, Centre de santé et de services sociaux de Trois-Riviéres, Centre hospitalier affilié universitaire régional (2014)
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COMSEP ne prend pas position face aux orientations religieuses. Tout en respectant les choix de ses membres et utilisateurs de la Maison de la
Solidarité, il n'accepte aucune activité a connotation religieuse dans ses locaux.

COMSEP favorise I'option du libre choix en ce qui a trait au controle de la fertilité (contraception) des femmes et de leur grossesse. Tout en
respectant les choix de ses membres.

COMSEP favorise le libre choix face a I'aide médicale a mourir.
COMSEP n’appuie aucun parti politique.

COMSEP favorise I'achat local, équitable, environnemental et éthique.

COMSERP se réserve le droit d’acceés a I'information sur les casiers judiciaires et prend les meilleures décisions pour assurer la protection des
enfants et adultes au sein de I'organisme.

Aucun vol n’est toléré a COMSEP. Dans de telles situations, des sanctions seront mises en application.

Personne ne doit utiliser I'identification de COMSEP sans autorisation.

MODE DE GESTION

COMSEP appligue le mode de gestion ou tout le monde peut participer (comité organisateur, conseil d’administration, assemblée générale,
journées de réflexion, etc.)
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La reproduction et I'utilisation, en tout ou en partie de ce document, doivent en indiquer la source de la fagon suivante :

COMSEP 2016. Code d’éthique, de conduite et d’intervention. Document rédigé par Isabelle Hardy du Centre de recherche sociale appliquée
(CRSA) et Lise St-Germain (Direction, UQO), Trois-Rivieres, COMSEP.

Les organismes communautaires peuvent s’en inspirer pour créer leur propre code d’éthique, de conduite et d’intervention en citant la source.
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